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1. Pagrindinés draudimo taisyklése vartojamos
sqvokos

Draudikas - ERGO Life Insurance SE.

Draudéjas - pilnametis fizinis asmuo arba juridinis asmuo, kuris sudaré
su draudiku kaupiamojo gyvybés draudimo sutartj.

Draudimo apsauga - draudiko jsipareigojimas mokéti draudimo iSmo-
kg jvykus draudZziamajam jvykiui.

Sutarties Salys - draudikas ir draudéjas.

Apdraustasis - draudéjo nurodytas ir draudimo sutartyje jvardytas fi-
zinis asmuo, kurio gyvenime atsitikus draudZiamajam jvykiui draudikas
privalo mokéti draudimo iSmokgq. Vienoje draudimo sutartyje gali bati
keli apdraustieji. Viena draudimo suma gali bati apdraudZiama dviejy
asmeny gyvybé. Draudimo taisyklése vartojama sqvoka ,apdrausta-
sis“ taikoma bet kuriam draudimo sutartimi apdraustam asmeniui.

Naudos gaveéjas - draudimo sutartyje nurodytas asmuo, kuris draudi-
mo sutartyje nurodytais atvejais jgyja teise j draudimo iSmokg. Drau-
déjas gali paskirti bei pakeisti asmenis, turincius teise pagal draudimo
sutartj gauti draudimo iSmokas. [statymy nustatytais atvejais naudos
gavéjus paskirti arba pakeisti galima tik apdraustajam sutikus.

Isperkamoji suma - draudimo sutarties nutraukimo atveju, atsizvel-
giant j draudéjo sumokétas draudimo jmokas, iSmokama suma. 13-
perkamoji suma apskai¢iuojama i$ draudimo liudijime nurodytos ga-
rantuotos iSperkamosios sumos isskai¢iavus nesumokétas draudimo
imokas ir kitas draudiko nustatyta tvarka nesumokétas sumas, susiju-
sias su draudimo sutarties vykdymu, ir pridéjus draudimo sutarciai pri-
skaiciuotq pervirsj. Garantuota iSperkamoji suma - draudimo sutarties
nutraukimo atveju iSmokama suma, kai draudéjas tinkamai vykdé savo
prievoles pagal draudimo sutart;.

2. Draudimo sutarties sudarymas

2.1. Asmuo, norédamas sudaryti kaupiamojo gyvybés draudimo sutar-
tj, pateikia draudikui nustatytos formos prasymq. Prasymo pateikimas
ir imokos sumokéjimas dar nejpareigoja draudiko sudaryti draudimo
sutartj. ApdraudZiami asmenys uZpildo draudiko nustatytos formos
apklausos anketas, jei draudikas tokiy reikalauja. Draudéjo pateiktas
prasymas ir apklausos anketos, sudarius draudimo sutartj, kartu su Sio-
mis draudimo taisyklémis tampa sudétine draudimo sutarties dalimi.

2.2. Draudikas, jvertines draudimo rizikg, gali atsisakyti sudaryti drau-
dimo sutartj, nenurodydamas prieZas¢iy. Jeigu draudimo jmoka pa-
gal pateiktg prasymg buvo sumokeéta iki draudimo rizikos jvertinimo
ir draudiko atsisakymo sudaryti draudimo sutartj, tokia jmoka grqZzi-
nama jqg sumokéjusiam asmeniui. Jeigu per §j laikotarpj jvyksta Siose
draudimo taisyklése numatytas draudZiamasis jvykis, draudikas nepri-
valo mokéti draudimo iSmokos.

2.3. Draudikui sutikus sudaryti draudimo sutartj, draudéjui iSduodamas
draudimo liudijimas, kuris patvirtina draudimo sutarties sudarymag.
Draudimo sutarties sudarymo diena yra draudimo liudijimo iSdavimo
diena.

2.4. Draudikui sutikus, draudéjas j draudimo sutartj gali jtraukti papil-
domus draudimus, kuriy sqlygas nustato draudiko papildomy draudi-
my taisyklés.

3. Draudziamieji jvykiai
3.1. DraudZiamieji jvykiai yra:

a) apdraustojo mirtis draudimo sutarties galiojimo metu (iSskyrus
4 straipsnyje numatytus atvejus);

b) draudimo sutarties termino pabaiga, jeigu apdraustasis iki jos
iSgyvena.

3.2. Kai viena draudimo suma apdrausti du asmenys, draudZiamieji
ivykiai yra:

a) vieno i§ apdraustyjy (to, kuris mirsta pirmas) mirtis draudimo
sutarties galiojimo metu (i8skyrus 4 straipsnyje numatytus atve-
jus);

b) draudimo sutarties termino pabaiga, jeigu abu apdraustieji iki
jos isgyvena.

3.3. Teismui paskelbus apdraustgjj mirusiu, tai laikoma draudZiamuoju
ivykiu, jeigu jsiteiséjusiu teismo sprendimu pripaZinta apdraustojo mir-
ties data tenka draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiui. Jei teismas
pripaZjsta apdraustqjj neZinia kur esanciu, tai nelaikoma draudZiamuo-
ju jvykiu.

4. Nedraudziamieji jvykiai

4.1. NedraudZiamieji jvykiai, kai draudimo iSmoka nemokama:

a) apdraustojo savizudybé per pirmus 3 draudimo apsaugos galio-
jimo metus;

b) apdraustojo mirtis, susijusi su kariniais veiksmais, karo ar nepa-
prastosios padéties jvedimu, vidaus neramumais, branduolinés
energijos poveikiu arba apdraustojo nusikalstama veika;

c) apdraustojo mirtis draudimo apsaugos sustabdymo metu;

d) apdraustojo mirtis dél draudéjo, apdraustojo ar naudos gavéjo
tycios (veikos, padarytos tiesiogine ar netiesiogine tycia), iSsky-
rus apdraustojo savizudybe po 3 draudimo apsaugos galiojimo
mety.

5. Draudimo objektas

5.1. Draudimo objektas yra turtinis interesas, susijes su apdraustojo gy-
venimo trukme ir kapitalo kaupimu.

6. Draudimo suma. Draudimo ismoka

6.1. Draudéjas pageidaujamas draudimo sumas gali nurodyti prasyme.
Draudimo sumos, dél kuriy sutarties 3alys susitaré, nurodomos draudi-
mo liudijime. Draudikas gali nustatyti minimalig draudimo sumag.

6.2. Pervirsis

6.2.1. Siekdamas bet kuriuo draudimo sutarties galiojimo laikotar-
piu uztikrinti sutartg draudimo apsaugq, draudikas sudaro rezer-
vus, fondus ir atidéjimus. Siy rezervy, fondy ir atidéjimy paden-
gimui batinos lé3os yra investuojamos. IS jmoky, investuoty lésy
irinvestavimo pajamy yra mokamos draudimo iSmokos, taip pat
dengiamos draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidos.
Apskai¢iuodamas jmoky dydj, draudikas atsargiai vertina mirtin-
gumo, islaidy lygio ir investicijy efektyvumo galimybes.
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Pervirsis susidaro is:

- pajamy i8 investuoto kapitalo, kai gautos pajamos virsija draudi-
ko garantuojamas;

- nepanaudoty rizikos jmoky, kai apsidraudusiyjy faktinis mirtin-
gumas yra mazesnis, negu tikétasi;

- sutaupyty islaidy, kai draudiko iSlaidos yra maZesnés, negu buvo
planuota.

6.2.2. Pervirsis skaiciuojamas kiekvienai draudimo sutar€iai indivi-
dualiai pagal draudiko nustatytg tvarkg.

6.3. Mirus apdraustajam dél draudZiamojo jvykio iSmokama 3io as-
mens draudimo suma ir pagal 6.2 punktq priskai¢iuotas pervirsis.

6.4. Mirus apdraustajam dél nedraudZiamojo jvykio naudos gavéjams
iSmokama iSperkamoji suma. Kai draudimo sutartyje viena draudimo
suma apdrausti du asmenys, mirus vienam i$ apdraustyjy dél nedrau-
dZiamojo jvykio, draudéjas, jeigu jis yra vienintelis naudos gavéjas,
draudikui sutikus, gali atsisakyti iSmokos nedraudZiamojo jvykio atveju
ir testi draudimo sutart;j likusio gyvo apdraustojo atZvilgiu.

6.5. Pasibaigus draudimo sutarties terminui, iSmokama draudimo su-
tartyje nustatyta draudimo suma ir pagal 6.2 punktq priskaiciuotas
pervirsis.

7. Draudimo jmoky apskaiciavimo
ir mokéjimo tvarka

7.1. Draudimo jmoka apskaiciuojama atsizvelgiant j pasirenkamg drau-
dimo sumos dydj, draudimo trukme, apdraudZiamo asmens amZiy bei
kitus rizikos veiksnius. Draudikas, atsiZzvelges j apdraustojo draudimo
rizikos laipsnj, gali sidlyti draudéjui sudaryti draudimo sutartj, taikant
kitus draudimo jmoky tarifus.

7.2. Draudéjas moka vienkartine jmokq arba periodines jmokas.

7.3. Draudimo jmoky dydZiai ir jy mokeéjimo terminai nurodomi draudi-
mo liudijime. Draudimo jmokos mokamos i$ anksto uZ kiekvieng drau-
dimo laikotarpj. Pirma ar vienkartiné jmoka turi bati sumokéta i$ karto
po draudimo sutarties sudarymo. Visos kitos draudimo jmokos (eilinés
imokos) turi bati sumokétos draudimo liudijime nustatytais terminais.

7.4. Draudéjas draudimo jmokas moka nacionaline valiuta. Imoka per-
skaiciuojama j draudimo sutarties valiutg sqskaitos arba kito mokéjimo
dokumento israSymo dienos Lietuvos Banko nustatytu keitimo kursu.
Jei jmoka mokama pavéluotai, tai draudikas turi teise pareikalauti is
draudéjo padengti skirtumg, susidariusj dél valiuty kursy pasikeitimo.
Skirtumas turi bati padengtas i karto.

7.5. Draudimo jmokos sumokéjimo data laikoma diena, kai jmoka jskai-
toma j draudiko sqskaitq banke. Jeigu i§ mokéjimo pavedimo negalima
nustatyti, pagal kurig draudimo sutartj yra mokama draudimo jmoka,
tai draudimo jmokos sumokéjimo data bus laikoma jmokos priskyrimo
draudimo sutar¢iai diena.

7.6. Draudimo jmokqg uz draudéjq jo vardu gali sumokeéti ir kiti asmenys,
nejgydami jokiy teisiy j draudimo sutartj ir sumokétas jmokas.

7.7. Jei yra kei¢iami draudikui ar draudimo sutar¢iai taikomi mokesciai
ir rinkliavos, tai atitinkamai gali bati pakeistos eilinés draudimo jmokos.

7.8. Draudikas turi teise pareikalauti i$ draudéjo kompensuoti draudi-
ko sgskaita atlikto apdraudZziamo asmens medicininio patikrinimo is-
laidas, jeigu draudéjas atsisako sudaryti draudimo sutartj, nesumoka
pirmos draudimo jmokos arba nutraukia draudimo sutartj 14.2 punkte
numatytu atveju.

8. Draudimo jmokos nesumokéjimas

8.1. Jei draudéjas nesumoka eilinés draudimo jmokos ar jos dalies
draudimo sutartyje nustatytu laiku, draudikas draudéjo sqskaita ras-
tu apie tai pranesa draudéjui. Per 30 dieny nuo pranesimo issiuntimo
dienos draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos draudimo apsauga
sustabdoma ir atnaujinama tik draudéjui sumokéjus draudimo jmokos
jsiskolinimg.

8.2. Jeigu draudimo apsaugos sustabdymas dél draudimo jmokos ne-
sumokéjimo tesiasi ilgiau nei 6 ménesius, draudikas turi teise viena-
Saliskai nutraukti draudimo sutartj arba atnaujinti draudimo apsaugg,
perskaic¢iuodamas pagal faktiskai gautas jmokas draudimo sumg iki
tokios, uz kurig jmoky mokéti nereikia (draudimq pakeisti draudimu be
imokuy).

9. Draudimo sutarties galiojimo terminai

9.1. Draudimo terminas nurodomas draudimo liudijime. Draudimo
sutartis jsigalioja esant visoms Sioms sglygoms: draudéjui iSraSytas
draudimo liudijimas, sumokéta pirma draudimo jmoka. Draudikas turi
teise pripazinti draudimo sutarties jsigaliojimgq ir nesant visy isvardyty
sqlygy. Nesumokéjus visos pirmos draudimo jmokos per 3 ménesius
nuo draudimo sutarties sudarymo dienos, draudimo sutartis nutriksta
ir gali bati atnaujinta tik draudikui sutikus.

9.2. Draudimo apsauga jsigalioja kitg dieng po pirmos draudimo jmo-
kos sumokéjimo, taciau ne anksciau, negu sudaryta draudimo sutartis,
ir ne anksciau, negu draudimo liudijime nurodyta draudimo pradZia.

9.3. Draudikui sutikus draudimo apsauga gali prasidéti ir anksciau, nei
nurodyta 9.2 punkte.

9.4. Draudimo sutartis pasibaigia:
a) mirsta apdraustasis ir draudimo sutartyje néra kity apdraustyjy;

b) mirsta vienas i$ apdraustyjy, kai viena draudimo suma apdrausti
du asmenys, ir draudimo sutartis netesiama 6.4 punkte nustaty-
ta tvarka;

c) iSmokamos visos draudimo iSmokos;

d) jeigu draudéjas - fizinis asmuo mirsta arba draudéjas - juridinis
asmuo likviduojamas ir néra jo teisiy ir pareigy peréméjy. Tokiu
atveju mirusio draudéjo jpédiniams arba likviduojamam juridi-
niam asmeniui draudikas iSmoka iSperkamgjq sumg;

e) nutraukus draudimo sutartj;

f) pasibaigus draudimo sutarties galiojimo terminui.

9.5. Apdraustajam mirus visa draudimo apsauga, taikoma pagal drau-
dimo sutartj Siam asmeniui, pasibaigia.

10. Ikisutartinés draudimo sutarties
Saliy teisés ir pareigos

10.1. Draudikas jsipareigoja supazZindinti draudéjq su Siomis draudimo
taisyklémis, draudimo jmoky dydZiais ir sudarius draudimo sutartj i3-
duoti draudimo liudijimg. Draudikas privalo pateikti ir kitq su draudimo
sutartimi susijusiq informacijg, kuriq jpareigoja draudikq pateikti Lietu-
vos Respublikos jstatymai.

10.2. Draudéjas sudarydamas draudimo sutartj bei jos galiojimo metu
privalo suteikti draudikui i$samiq ir teisingq informacijq apie apdraus-
tqji. Draudéjas ir apdraustasis, draudimo sutarties sudarymo ir jos ga-
liojimo metu pildydami prasymag sudaryti ar keisti draudimo sutartj,
pranesimq apie draudZiamagjj jvykj, atsakydami j draudiko pateikiamus
klausimynus, anketas ar papildomus klausimus, privalo pateikti drau-
dikui visq jiems Zinomg informacijq, kuri reikalinga draudikui draudimo
rizikai jvertinti, nustatyti aplinkybéms, kurios gali turéti esminés jta-
kos draudZiamojo jvykio atsiradimo tikimybei, istirti draudZiamajam
jvykiui, draudimo jmoky, draudimo iSmokos dydZio ar kity reikSmingy
draudimo sutarciai aplinkybiy nustatymui.Draudikas jsipareigoja ne-
skelbti vykdant draudimo sutartj gautos informacijos apie draudéjg
ar apdraustgjj, iSskyrus draudimo sutartyje arba jstatymy nustatytus
atvejus.

10.3. Draudikas draudZia tikédamas tuo, kad draudéjas ir apdraustasis
i visus prasymuose, draudiko pateiktose anketose ar klausimynuose
pateiktus klausimus, ypa¢ susijusius su esamais arba ankstesniais su-
sirgimais, sveikatos sutrikimais ir negalavimais, neigiamais jprociais,
paveldimomis ligomis, darbine veikla, laisvalaikio pomégiais, atsaké
iSsamiai ir teisingai.
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10.4. Jeigu po draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad draudéjas
arba apdraustasis, sudarant draudimo sutartj ar jos galiojimo metu,
nevykdé savo pareigos atskleisti informacijq ir ty¢ia ar dél neatsargu-
mo suteiké draudikui neiSsamiq, neatitinkanciq tikrovés informacijg
apie draudéjq, apdraustgjj ar apie aplinkybes, galincias turéti esminés
jtakos draudimo rizikai jvertinti, draudZiamojo jvykio atsiradimo tiki-
mybei, draudimo jmoky ir draudimo sumos dydZio nustatymui, drau-
dikas turi teise nutraukti draudimo sutartj arba sumazinti draudimo i3-
mokg, arba atsisakyti jg mokeéti, iSskyrus atvejus, kai aplinkybés, kurias
draudéjas ir/ar apdraustasis nuslépé, iSnyko iki draudZiamojo jvykio ar
neturéjo jtakos draudZiamajam jvykiui.

10.5. Draudéjas privalo informuoti apdraustgjj, jo teisétq atstovq ir
naudos gavéjq apie sudarytq draudimo sutartj ir juos supaZindinti su jy
teisémis ir pareigomis, nustatytomis draudimo sutartyje. Jei draudimo
sutartis yra kei¢iama, draudéjas privalo Siame punkte iSvardintiems
asmenims suteikti informacijg apie draudimo sutarties pasikeitimus.

11. Draudimo sutarties Saliy teisés
ir pareigos draudimo sutarties galiojimo metu

11.1. Su draudimo sutartimi susije pranesimai turi bati pateikiami
rastu. Draudikui tokie pranesimai jsigalioja nuo jy gavimo momento.
Draudiko pavedimu veikiantys draudimo tarpininkai nejgalioti priimti
pranesimus.

11.2. Apie adreso korespondencijai gauti pasikeitimg, savo vardo, pa-
vardés ar pavadinimo pasikeitimq draudéjas privalo pranesti draudikui
per 3 darbo dienas.

11.3. Jei draudéjas ilgesniam negu 3 ménesiy laikotarpiui iSvyksta j uz-
sienj, jis turi draudikui nurodyti asmenj, gyvenantj Lietuvoje ir jgaliotg
draudéjo vardu gauti draudiko pranesimus.

11.4. Draudéjui rastu pareikalavus ir jam apmokéjus pagal draudiko
papildomy draudimo sutarties administravimo paslaugy kainorastj, is-
duodamas draudimo liudijimo dublikatas. Remiantis draudéjo rasytiniu
prasymu, draudikas gali teikti ir kitas papildomas sutarties adminis-
travimo paslaugas. UZ suteiktas paslaugas draudéjas privalo sumokéti
pagal draudiko papildomy draudimo sutarties administravimo paslau-
gy kainorast;.

11.5. 1ki draudZiamojo jvykio draudéjas bet kuriuo metu gali pakeis-
ti naudos gavéjq, iSskyrus jstatymuose ir Siy draudimo taisykliy 11.6
punkte numatytus atvejus. Jeigu naudos gavéjas buvo paskirtas ap-
draustojo sutikimu, tai naudos gavéjas gali bati pakeistas tik apdraus-
tajam sutikus.

11.6. Jei naudos gavéjas paskirtas neatSaukiamai, tai draudéjas nau-
dos gavéjq gali pakeisti tik pastarajam sutikus.

11.7. Jeigu naudos gavéjas paskirtas neatSaukiamai, tai draudéjas be
naudos gaveéjo sutikimo negali nutraukti draudimo jmoky mokéjimo
arba mazinti draudimo sumgq. Draudéjui nustojus mokéti draudimo
imokas, draudikas gali pranesti apie tai neatSaukiamai paskirtam nau-
dos gavéjui.

11.8. Draudéjas apie ketinimq perleisti arba jkeisti savo teises, kylan-
¢ias i$ draudimo sutarties, turi nedelsdamas pranesti draudikui rastu.

11.9. Kiekvienais metais draudikas informuoja draudéjq apie jam pri-
skaiciuotq pervirsj (Zr. 6.2 punktq) ir iSperkamosios sumos dyd,j.

12. Draudimo iSmoky nustatymo tvarka

12.1. Apdraustojo mirties atveju draudikui reikia pateikti:

- mirties liudijimq (arba notariskai patvirtintg jo nuorasq);

- i8samiq gydytojo arba gydymo jstaigos paZzymq apie mirties
priezastj, taip pat apie ligos, dél kurios apdraustasis miré, pra-
dZiq ir eigq.

12.2. Apie apdraustojo mirtj draudikui reikia pranesti per 30 dieny nuo
apdraustojo mirties arba per 30 dieny nuo teismo sprendimo paskelbti
apdraustgjj mirusiu jsiteiséjimo.

12.3. Dokumentus, reikalingus draudZiamajam jvykiui nustatyti ir jver-
tinti bei iSlaidas, susijusias su draudZiamgjj jvykj patvirtinan¢iy doku-
menty iSdavimu, apmoka asmuo, pretenduojantis j draudimo iSmoka.
12.4. Siekdamas nustatyti, ar priklauso mokéti draudimo iSmokas,
draudikas gali pareikalauti papildomy dokumenty ir/ar jrodymy arba
pats savo sgskaita atlikti reikalingus tyrimus, remtis ikiteisminio tyri-
mo institucijy tyrimo medZiaga, iSvadomis, procesiniais sprendimais ir/
arba teismy nuosprendZiais, sprendimais, nutarimais ir nutartimis. Rei-
kalingos gauti informacijos apimtj nustato draudikas. Rinkdamas infor-
macijq, reikSmingg nustatant draudZiamojo jvykio faktg, aplinkybes,
pasekmes ir iSmokos dydj, draudikas turi teise reikalauti i§ asmeny,
pateikusiy prasymus gauti iSmokas, sveikatos prieZidros jstaigy, teisé-
saugos institucijy, kity fiziniy ir juridiniy asmeny Lietuvos Respublikos
jstatymuy nustatyta tvarka iSduotus paveldéjimo teisés dokumentus,
asmeny tapatybe, giminystés rysj patvirtinancius dokumentus, medi-
cinines iSvadas, diagnozes, kitus medicininius dokumentus, apdraus-
tojo mirties faktq patvirtinanc¢ius dokumentus, paaiskinimus, iSvadas
ir visq kitq Zodine ir rasytine informacijq, kuri, draudiko manymu, yra
reikalinga jvykiui istirti ir iSmokai nustatyti.

12.5. Jei apdraustojo amZius buvo nurodytas neteisingai ir dél to drau-
dimo jmokos buvo nustatytos maZesnés, tai draudimo iSmoka nusta-
toma pagal faktinj apdraustojo amziy ir nustatytas draudimo jmokas.

12.6. Jeigu draudimo suma buvo padidinta ir apdraustasis nusiZzudo
per pirmus 3 metus nuo draudimo sumos padidinimo, isskyrus 4.1 a)
punkte numatytq atvejj, tai mokama draudimo suma lygi maZiausiai
i$ apdraustojo draudimo sumuy, galiojusiy per 3 paskutinius metus, ir
draudimo sumos padidéjimg atitinkanti iSperkamoji suma.

12.7. Jeigu draudimo suma buvo padidinta, o pirma draudimo jmoka
pagal draudimo sutarties pakeitimg dél draudimo sumos padidinimo
yra nesumokéta, tai jvykus draudZiamajam jvykiui iSmokama draudi-
mo suma, galiojusi iki jos padidinimo.

13. Draudimo iSmoky mokéjimo tvarka

13.1. Draudimo iSmokos mokamos draudimo sutartyje nustatytiems
naudos gavéjams. Jeigu draudimo sutartyje nenurodytas naudos
gavéjas, tai draudimo iSmokos apdraustojo mirties atveju mokamos
apdraustojo jpédiniams. Visas kitas iSmokas (iSperkamoji suma, dalis
sukaupto kapitalo ir pan.) pagal draudimo sutartj draudikas sumoka
draudéjui, jo jgaliotiems gauti kitas iSmokas asmenims arba jo jpédi-
niams.

13.2. Draudimo iSmokas draudikas moka iSmoky gavéjui jo sgskaita. Is-
mokos pervedamos j iSmokos gavéjo nurodytq sgskaitq. Mokant iSmo-
kas j uZsienj, su tuo susijusi rizika ir sgnaudos tenka iSmoky gavéjui (va-
liutos konvertavimas, pavedimo islaidos, nuostoliai, vélavimai ir pan.).
13.3. Draudimo iSmokas draudikas sumoka per 30 dieny nuo tos die-
nos, kai gaunama visa informacija, reikSminga nustatant draudziamo-
jo ivykio faktg, aplinkybes, pasekmes ir iSmokos dyd;j (jskaitant papil-
domg informacijq i3 teisésaugos institucijy, sveikatos prieZitros jstaigy
ir pan.). Jeigu dél draudZiamojo jvykio vyksta teisésaugos institucijy
tyrimas arba pradétas teismo procesas, tai draudikas turi teise atideéti
sprendimg dél draudimo iSmokos iki tyrimo ar teismo proceso pabai-
gos. Sprendimg, ar gauta informacija yra pakankama pripaZinti jvykj
draudZiamuoju ir nustatyti iSmokos dydj, priima draudikas.

13.4. Draudimo iSmokas draudikas moka nacionaline valiuta pagal
Lietuvos Banko nustatytg nacionalinés valiutos ir draudimo sutarties
valiutos kursq, galiojantj iSmokos mokéjimo dieng. Draudikas turi teise
sumazinti draudimo iSmokgq nesumokéty iki draudZiamojo jvykio drau-
dimo jmoky suma ir isskaiciuoti draudiko nustatyta tvarka nesumoké-
tas sumas, susijusias su draudimo sutarties sudarymu ir vykdymu.

13.5. Sutarties Saliy susitarimu draudimo iSmokos gali bati iSmokamos
dalimis.

13.6. Jei apdraustasis yra nepilnametis arba neveiksnus asmuo, is-
mokos mokamos tik j Sio asmens vardu atidarytq sqskaitq banke. Ap-
draustojo nepilnamecio ar neveiksnaus asmens mirties atveju draudi-
mo iSmoka mokama jo jpédiniams.
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14. Draudimo sutarties nutraukimas
pries terming

14.1. Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj, jspéjes draudikg
rastu ne véliau kaip prie$ vieng ménesj iki numatytos draudimo sutar-
ties nutraukimo datos.

14.2. Jei draudéjas - fizinis asmuo nutraukia draudimo sutartj rastu
praneses draudikui per 30 dieny nuo momento, kai jam buvo pranes-
ta apie sudarytq draudimo sutartj, draudikas grgZina visg sumokétg
draudimo jmokaq.

14.3. Draudikas gali viena3aliskai nutraukti draudimo sutartj siy drau-
dimo taisykliy 8.2, 10.4, 15.4 punktuose ir/ar Lietuvos Respublikos jsta-
tymy numatytais atvejais.

14.4. Kai draudimo sutartis nutraukiama draudiko iniciatyva draudéjui
pazeidus draudimo sutarties sqlygas, draudéjui grgZinama isperkamoji
suma.

14.5. Kai draudimo sutartis nutraukiama draudéjo iniciatyva, iSskyrus
14.2 ir 14.6 punktuose nustatytus atvejus, draudéjui grgZinama isper-
kamoji suma.

14.6. Kai draudimo sutartis nutraukiama draudéjo iniciatyva draudikui
pazeidus draudimo sutarties sqlygas, draudéjui grgZzinamos sumoké-
tos jmokos arba pagal draudimo sutartj sukauptas kapitalas, jeigu jis
virsija sumokéty jmoky sumag, ir papildomai sumokama 1% sukaupto
kapitalo dydZio iSmoka, i$ kuriy draudikas turi teise iSskaiciuoti draudi-
ko nustatyta tvarka nesumokétas sumas, susijusias su draudimo sutar-
ties sudarymu ir vykdymu.

14.7. Jeigu draudéjas néra nurodes jokio kito jgalioto asmens, tai po jo
mirties pranesimgq apie draudimo sutarties nutraukimg gauna naudos
gaveéjas. Jeigu naudos gavéjo néra arba jo buvimo vietos nustatyti nej-
manoma, tai pranesimas gali bati jteiktas draudéjo jpédiniams ar teisiy
peréméjams.

15. Draudimo sutarties keitimas

15.1. Draudéjas apie pageidaujamus draudimo sutarties pakeitimus
pranesa draudikui rastu ne véliau kaip prie$ vieng ménesj iki numato-
mos draudimo sutarties pakeitimo datos. Draudikas, jvertines draudi-
mo rizikq ir kitas draudikui reikSmingas aplinkybes, gali atsisakyti keisti
sutarties sqlygas. Draudimo sutarties pakeitimai jsigalioja nuo draudi-
mo sutarties pakeitime nurodytos datos.

15.2. Draudéjas gali pranesti apie pageidavimgq visiskai nebemokéti
draudimo jmoky arba mokéti mazesnes draudimo jmokas, taip pat su-
tikus draudikui atsiimti dalj sukaupto kapitalo praéjus 3 metams nuo
draudimo pradZios.

15.3. Jei draudéjas pareiskia norg mokeéti mazesnes draudimo jmokas,
tai draudikas gali tenkinti jo praSyma tik tada, kai naujai apskai¢iuota
draudimo suma ir jg atitinkan¢ios draudimo jmokos yra ne maZesnés
uz draudiko nustatytus minimalius dydZius.

15.4. Jei draudéjas pareiskia norq visiskai nebemokéti draudimo jmo-
ky, tai draudikas pagal faktiskai gautas jmokas perskai¢iuoja draudimo
sumagq iki tokios, uz kurig draudimo jmoky mokéti nereikia. Perskai¢iuo-
jant draudimo sumq atskaitomos draudimo sutarties keitimo islaidos ir
isiskolintos sumos. Jei apskai¢iuota draudimo suma maZesné uz drau-
diko nustatytq minimaliq ir draudéjas nebemoka draudimo jmoky, tai
draudikas turi teise vienasaliskai nutraukti draudimo sutartj ir sumoké-
ti iSperkamgjg sumgq.

15.5. Jei draudéjui iSmokama dalis sukaupto kapitalo nenutraukiant
draudimo sutarties, tai draudikas apskai¢iuoja naujq draudimo sumq ir
jq atitinkan¢ias draudimo jmokas. Si suma imokama draudéjui sumo-
kéjus pagal draudiko papildomy draudimo sutarties administravimo
paslaugy kainorastj dalies kapitalo atsiémimo mokest;.

15.6. Jei draudéjui laiku nesumokéjus draudimo jmokos draudimo ap-
sauga buvo sustabdyta, tai jos galiojimas atnaujinamas kitg dieng po
to, kai draudéjas sumoka visas nustatytu laiku nesumokétas draudimo
imokas. Jeigu draudéjas nesumoka draudimo jmoky per 6 ménesius
nuo draudimo apsaugos sustabdymo dienos, tai draudimo apsauga

gali bati atnaujinta tik draudikui sutikus ir jo nustatytomis draudimo
sqlygomis.

16. Atsakomybé uz draudimo
taisykliy pazeidimus

16.1. Jeigu draudéjas per nustatytg terming nesumoka draudimo jmo-
kos ar kitos sumos pagal draudimo sutartj, draudéjas, draudikui parei-
kalavus, privalo sumokéti draudikui 0,02% delspinigius nuo nesumoké-
ty sumy u?Z kiekvieng pavéluotq dieng.

16.2. Jeigu draudikas per nustatytq terming nesumoka draudimo iSmo-
ky, jis privalo, draudéjui pareikalavus, sumokéti 0,02% delspinigius nuo
nesumokéty draudimo iSmoky sumos uz kiekvieng paveéluotq dieng.

17. Teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartj
perleidimo tvarka

17.1. Draudikas rasytinés sutarties pagrindu ir gaves draudimo prieZia-
ros institucijos leidimg, turi teise perleisti savo teises ir pareigas pagal
draudimo sutartj kitai draudimo jmonei, kitos Europos Sgjungos vals-
tybés narés draudimo jmonei ar uZsienio valstybés draudimo jmonés
filialui, jsteigtam Lietuvos Respublikoje ar kitoje Europos Sgjungos vals-
tybéje naréje, Lietuvos Respublikos jstatymuy nustatyta tvarka.

17.2. Draudiko pranesime draudéjui apie ketinimg perleisti teises ir par-
eigas pagal draudimo sutartj turi bati nurodytas terminas, ne trum-
pesnis kaip dviejy ménesiy, per kuri draudéjas turi teise rastu pareiksti
draudikui savo priestaravimus dél ketinimo perleisti teises ir pareigas
pagal draudimo sutart;.

17.3. Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo su-
tartj perleidimu, turi teise nutraukti draudimo sutartj apie draudimo
sutarties nutraukimg rastu per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy per-
leidimo. Draudimo sutartis nutraukiama nuo pranesimo apie draudimo
sutarties nutraukimg gavimo dienos. Nutraukus draudimo sutart;j Sia-
me punkte nurodytu pagrindu, draudéjui iSmokama iSperkamoji suma.

18. Baigiamosios nuostatos

18.1. Draudimo sutarciai taikomi Lietuvos Respublikos jstatymai.

18.2. Draudéjo ir draudiko gincai gali bati sprendZiami neteismine tvar-
ka, vadovaujantis draudimo prieZidros institucijos nustatytomis varto-
tojy ir draudiky gin€y nagrinéjimo taisyklémis arba teisme, vadovau-
jantis Lietuvos Respublikos jstatymais.

18.3. Draudikas turi teise keisti draudimo taisykles, kuriy pagrindu su-
daryta draudimo sutartis, jeigu draudéjo, apdraustojo ir naudos gavéjo
teisés ir interesai, kylantys i§ draudimo sutarties tuo keitimu néra pa-
naikinami ar apribojami.

18.4. Draudikas taip pat turi teise papildyti ir pakeisti draudimo taisy-
kliy, kuriy pagrindu sudarytos draudimo sutartys, tam tikrus punktus
Siais atvejais: pasikeitus arba atsiradus naujoms teisés normoms, ku-
riomis vadovaujantis buvo sudarytos draudimo taisyklés arba kai pasi-
keiCia teisés normos, tiesiogiai susijusios su draudimo sutartimi, arba
esant objektyviam batinumui dél ekonominés situacijos (pvz., esant
hiperinfliacijai).

18.5. Su draudimo taisykliy pakeitimais pagal 18.3, 18.4 punktus drau-
dikas draudéjq supaZindina pranesdamas rastu. Draudimo taisykliy pa-
keitimai jsigalioja ir tampa privalomi draudimo sutarties $alims, tame
tarpe ir apdraustajam, praéjus 30 dieny nuo draudiko praneSimo apie
draudimo taisykliy pakeitimg iSsiuntimo pastu draudéjui, jeigu drau-
dikas nenurodo kito termino. Jeigu draudéjas nesutinka su draudimo
taisykliy pakeitimais, tai jis turi teise nutraukti draudimo sutartj. Drau-
déjui Siuo atveju iSmokama iSperkamoji suma.

Generalinis direktorius

Dr. Kestutis Bagdonavicius
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Priedas Nr. 1 prie Kaupiamojo gyvybeés draudimo

taisykliy Nr. 002

Informacija apie asmens duomeny tvarkymg

1. Duomeny subjektas - fizinis asmuo, kuris yra draudéjas, ap-
draustasis, naudos gavéjas, draudimo jmokos mokétojas.

2. Draudikas tvarko asmens duomenis, gautus i duomeny subjek-
to:

2.1.gyvybés draudimo sutar¢iy sudarymo, jy administravimo, ri-
zikos jvertinimo, draudZiamyjy jvykiy tyrimo, draudimo iSmo-
ky dydZiy nustatymo tikslais, vadovaujantis 2016 m. balandzZio
27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679
dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau -
Reglamentas (ES) 2016/679) 6 straipsnio 1 dalies a, b punktais,
9 straipsnio 2 dalies a punktu, 10 (desimt) mety nuo sutartiniy
santykiy pasibaigimo;

2.2.tiesioginés rinkodaros tikslais, esant duomeny subjekto sutiki-
mui;

2.3.telefoninio pokalbio garso jraS8ymo tikslu, siekiant gauti drau-
dimo sutarciy sudarymo ir vykdymo jrodymus 10 (deSimt) mety
nuo sutartiniy santykiy pasibaigimo.

3. Duomeny subjektui nepateikus draudikui visy reikalingy asmens
duomeny, draudimo paslaugos negali bati suteiktos ir draudikas turi
teise nesudaryti ir / ar nutraukti draudimo sutartj pagal draudimo tai-
sykliy sqlygas.

4. Duomeny subjekto asmens duomenys gali bati teikiami ir gau-
nami:

4.1. 18 sveikatos prieZidros jstaigy, tarnyby, pagal teisés aktus turin-
¢iy teise nustatyti nejgalumag ir darbingumg, dél apdraudZiamo
asmens sveikatos patikrinimo prie$ sudarant ar kei¢iant draudi-
mo sutartj draudimo rizikos jvertinimo tikslu sudarant, kei¢iant
gyvybés draudimo sutartis;

4.2. i3 Lietuvos Respublikos ir kity valstybiy teritorijoje esanciy gy-
dytojy, ligoniniy ir kity gydymo, sveikatos prieZidros ir slaugos
jstaigy, Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos minis-
terijos ir teritoriniy ligoniy kasy, Valstybinio socialinio draudimo
fondo valdybos (SODROS), VI Registry centro, tarnyby, pagal tei-
sés aktus turinc¢ios nustatyti nejgalumgq ir darbingumg, teismo
medicinos eksperty, specialisty, teisésaugos institucijy, kity fi-
ziniy ir juridiniy asmenuy, siekiant jvertinti jvykusiy draudZiamuyjy
jvykiy aplinkybes ir nustatant draudimo iSmokos dydj.

5. Draudikas gali teikti duomeny subjekto asmens duomenis:
5.1. teismams, teisésaugos ir kitoms institucijoms jstatymy nusta-
tytais atvejais;
5.2.perdraudikams persidraudimo tikslais tiek Lietuvos Respubliko-
je, tiek kitose valstybése;

5.3. bankams informacijos apie sutarties administravimgq teikimo
tikslais;

5.4. Duomeny tvarkytojams - jmonéms, teikian¢ioms draudikui kli-
enty aptarnavimo ir kitas pridétinés vertés (administravimo), do-
kumenty skenavimo, archyviniy dokumenty (archyvo) tvarkymo
ir saugojimo, draudiko informaciniy sistemy palaikymo, aptar-
navimo paslaugas;

5.5. jmonéms, kuriy veikla susijusi su skoly iSieSkojimu, dél nesumo-
kéty draudimo jmoky, sutarties administravimo mokesciy iSies-
kojimo i$ draudéjo;

5.6. kitiems duomeny gavéjams duomeny subjekto sutikimu ar jo
prasymu.

6. Duomeny subjektas informuojamas, kad jis turi teise prasyti, kad
draudikas leisty susipaZinti su savo asmens duomenimis ir juos istai-
syty arba istrinty, arba apriboty duomeny tvarkymag, ir teise nesutikti,
kad duomenys baty tvarkomi, taip pat teise j duomeny perkeliamumg.
Sios teisés jgyvendinamos Reglamento (ES) 2016/679 nustatytais ter-
minais ir tvarka, iSskyrus Reglamente (ES) 2016/679 nustatytas iSimtis.

7. Kai asmens duomenys tvarkomi Reglamento (ES) 2016/679 6
straipsnio 1 dalies a punktu, 9 straipsnio 2 dalies a punktu, duomeny
subjektas turi teise bet kuriuo metu atSaukti duotq sutikimq.

8. Duomeny subjektas turi teise kreiptis | draudiko duomeny ap-
saugos pareiging (el. pastu asmensduomenys@ergo.lt arba tel. 1887)
visais klausimais, susijusiais su jo asmens duomeny tvarkymu ir nau-
dojimusi savo teisémis pagal Reglamentq (ES) 2016/679.

9. Draudikas gali taikyti duomeny subjekto asmens duomeny at-
Zvilgiu profiliavimg Sio priedo 2 punkte nurodytais tikslais. Detalesné
informacija apie profiliavimg yra nurodyta ERGO privatumo politikoje.

10. Duomeny subjektas, manydamas, kad Reglamentu (ES) 2016/679
nustatytos jo teisés buvo paZeistos, turi teise pateikti skundq prieZzia-
ros institucijai, visy pirma Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai,
vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 77 straipsnio 1 dalimi, bei pa-
sinaudoti teisiy gynimo priemone pagal Reglamento (ES) 2016/679 79
straipsnj.
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